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Abstract. This paper proposes the design idea of talent training plan based on output orientation, 

combining the demands of the position of sergeant and the characteristics of professional training. 

And it expounds the design process of talent training program, taking as an example the major of  

“Fixed Communication Technology(Telecommunication Exchange)”. 

 

 

基于产出导向的军队院校士官人才培养方案设计 

----以固定通信技术（电信交换）专业为例 

杨恒 1，a，*，常诚 1，白文华 1 

1国防科技大学信息通信学院，西安，陕西，中国 

a hengy@yeah.net 

*杨恒 

关键词：产出导向  士官  人才培养方案 

摘要：提出基于产出导向的人才培养方案设计思路，结合士官岗位需求和专业培养特点，以

固定通信技术（电信交换）专业为例，阐述人才培养方案的设计过程。 

1. 前言 

    随着本轮军队编制体制调整的深入推进，信息通信保障部队的组织架构、力量编成、职

能任务发生了较大改变。特别是士官队伍，在一线执勤维护岗位中的地位作用愈加突出。为

适应部队改革和信息技术发展的新形势、新使命、新任务，深入研究士官教育特点规律，紧

密结合通信士官岗位能力需求变化和新兴教育教学手段运用，科学制订士官高等职业技术教

育人才培养方案，开展士官人才培养体系建设势在必行。  

2. 士官人才培养方案的设计思路 

    人才培养方案是人才培养和教学运行的纲领性文件，是专业建设内涵发展、特色发展、

创新发展的重要载体，是组织教学和对教学质量进行监控评价的基本依据。我校从 2005 年开
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始开展士官高等职业技术教育的教学，对人才培养方案先后进行了多次拟制和修订。传统的

人才培养方案是以课程教学为中心，在实施过程中，我们发现存在着对培养目标定位不够准

确、对岗位任职需求掌握不够全面[1]、课程体系缺少一体化设计等问题。 

    今年在新的一轮人才培养方案制定中，我们按照系统工程的设计理念，采用“反向设计，

正向实施”的设计思路[2]，“产出导向”为核心，首先是“自顶向下分解”，根据岗位需求分析，

构建专业培养的岗位能力素质模型，确定培养目标，依据培养目标设定毕业标准，根据毕业

标准分解知识体系、细化能力素质，形成专业培养标准；然后是“自底向上聚合”，按照知识-

能力-素质一体化设计模式科学设计课程体系、教学环节及时间安排，形成课程体系与实践环

节体系构成的培养规划；最后是“上下驱动耦合”，将岗位的问题与案例，到岗位的实验与实

习融入产出导向的教学实施计划当中，通过教学方法的改革创新，实施基于学习目标的课程

教学。 

3. 士官人才培养方案的设计过程 

    按照产出导向的设计思路，我们首先是厘清固定通信技术（电信交换）专业相对应的岗

位及岗位的能力需求，然后根据岗位能力需求，确定培养目标和毕业标准，一体化设计课程

体系和教学环节，运用各种教学方法有效组织教学促成学习产出结果达成。 

3.1  固定通信技术（电信交换）专业对应的岗位及岗位的能力需求 

    通过对战区、军种等 10 余个相关专业的调研，以及对来校短期培训的学员座谈交流，我

们了解到军队编制体制调整后，信息通信保障部队的职能任务发生了较大变化，不少单位由

以前的各要素独立值勤变成了现在的合并值勤，日常值班值勤、战备通信以及重大任务保障

中，士官的主体作用更加明显，甚至部分原来的干部岗位都由士官来担任。因此对士官的人

才培养也提出了更高的要求。 

固定通信技术（电信交换）专业岗位主要分布于全军自动电话网值勤维护台站，我们通

过收集分析数据资料，梳理出岗位三级能力指标，对应基本业务能力、核心业务能力、辅助

支撑能力以及岗位拓展能力等四大类二十小类六十余项指标点，形成了专业岗位的能力模型，

如图 1 所示。 

 

图 1  电信交换岗位士官的能力素质模型 

3.2  制定培养目标和毕业标准 

    专业培养目标是用来描述和设定本专业学员在毕业一定时间后所能够达到的培养预期，

也就是期望学员在预期任职岗位中所能够取得的成就。培养目标不仅要依据岗位的职责及角

色的需要，也要与学员的实际情况相适应，同时也要适应军队“三个面向”的发展需要。培养

目标的内容一般包括具备的知识-能力-素质，能够胜任的岗位，未来能成为的人才等方面。 
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    毕业标准是对学员毕业时所应掌握的知识、能力、技能和素质的具体描述，反映本专业

的特点，同时能有效支撑培养目标达成。培养目标是毕业标准设计的主要依据，毕业标准是

专业培养目标的详细说明与表述，体现知识-能力-素质各方面的具体要求。 

    结合固定通信技术（电信交换）专业岗位对士官的能力素质要求，我们从思想政治、军

事基础、任职基础和任职岗位四个方面制定了专业培养目标，从知识、能力、素质三个维度

将毕业标准分解为军政基础、文化基础、操作运用、团队协作等 16 个具体标准，毕业标准对

培养目标达成的支撑矩阵如表 1 所示。 

表 1  毕业标准对培养目标达成的支撑矩阵 

 
培养目标 1 

（思想政治） 

培养目标 2 

（军事基础） 

培养目标 3 

（任职基础） 

培养目标 4 

（任职岗位） 

毕业标准 1.1（军政基础） √   √ 

毕业标准 1.2（文化基础）  √ √  

毕业标准 1.3（专业知识）   √ √ 

毕业标准 1.4（专业拓展）    √ 

毕业标准 2.1（问题分析）  √ √ √ 

毕业标准 2.2（操作运用）  √ √ √ 

毕业标准 2.3（值勤维护）    √ 

毕业标准 2.4（故障排查）   √ √ 

毕业标准 3.1（团队协作） √ √ √ √ 

毕业标准 3.2（分队管理）  √  √ 

……     

3.3  一体化设计课程体系和教学环节 

    制定完成培养目标和毕业标准以后，将毕业标准分解细化为专业培养标准，梳理专业知

识领域、知识单元及学员应达到的知识掌握程度与能力培养要求的对应关系，形成课程体系

以及体现具体实施方法的课程实施计划。 

    根据固定通信技术（电信交换）专业士官培养目标，我们将课程分为了军政基础、任职

基础和任职岗位三个大类，其中军政基础课程包括了《军事理论知识》、《军事基本技能》等

军事基础课程和《习近平新时代中国特色社会主义思想》、《军人思想道德修养与法律基础》

等政治理论课程，任职基础课程包括《数学》、《计算机软硬件基础》等科学文化基础课程和

《电工与电子技术基础》、《数字通信》等专业基础课程，任职岗位课程包括《电信交换技术》、

《军用交换装备操作与应用》等专业技能课程和《信息通信分队训练》、《通信分队勤务与战

术》等组训管理课程。 

    为实现课程学习的知识目标和能力目标，对应不同类型课程，在课程实施计划中设计相

应的学习任务和学习活动，主要包括课堂教学、实践教学、作业、考试等。课堂教学任务和

活动包括知识单元、知识点学习，课堂作业及课堂知识点讨论等[3]。在实践教学设计中，根

据士官人才培养特点，将所有实践环节与课程紧密融合，通过实践，一方面加强对理论教学

内容的理解，另一方面通过若干环节，进一步实现对学生“具备对业务问题进行实验和排障能

力”学习成果的培养。 

    在上述预设学习任务中都需要明确其与知识点和能力点相对应，便于后期的评估和反思

表，同时设计学习任务测评内容、观测点和学时安排，形成完整的知识目标分解及其预期学

习结果和教学环节与评估设计表[4]，以及能力目标分解及其预期学习结果和教学环节与评估

设计表。 

4. 结语 

基于产出导向的人才培养方案制定过程，就是坚持围绕“三个面向”和新型军事人才需求，
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吸纳和融入国际国内具有时代特点的新教育理念，聚焦联合作战保障人才的基本能力产出，

研究基于项目的学习、探究式学习、翻转课堂等新方法手段的运用，最终达成输出紧贴部队

需求、胜任合格岗位的专业人才的目标。 
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