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Abstract. Based on analysing the present situation of Dalian rural tourism, the paper focuses on the 

research on the consuming behaviors of Dalian rural tourists, which used the methodology of 

observation, quetionnaire and interview. Then, the paper gives some suggestions as to boost the 

industry in the aspects of improving the management system, developing the tourism products 

catering for different groups of consumers, strengthening the promotion efforts, and developing 

special tourist commodities. 
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摘要：本研究在分析大连市乡村旅游现状的基础上，通过实地考察，调查问卷和访谈的方式

重点研究了大连乡村旅游者的消费行为。根据调查结果，本文提出了相应的对策，其中包括：

改进乡村旅游管理体系，多层次开发旅游产品，加大推广力度，开发特色旅游纪念品。 

1．引言 

近年来， 我国旅游业发展较为迅速， 特别是以乡村生活、民俗风情和田园风光为特色

的乡村旅游较为突出。乡村区域的优美环境与独特的民俗文化，具有强大的生命力和发展潜

力，吸引了大量久居于城市的人们。习总书记在党的十九大报告中提出“实施乡村振兴战略”

，把农业农村的发展摆到国家战略的高度进行决策部署。以农家乐、农业观光、农村休闲度

假等为主的乡村旅游不仅可以利用乡村旅游资源，扩大劳动就业，还有利于促进农村社会稳

定、构建和谐乡村，建设社会主义新农村。大连市乡村地区蕴含着丰富的旅游资源，具有可

观的发展前景。 

2．相关概念阐述 

2.1  乡村旅游 

目前，国内外学者对于乡村旅游的定义没有完全形成统一的观点。世界经济合作与发展

委员会（OECD）把乡村旅游定义为：在乡村开展的旅游，“乡村性（Rurality）”是乡村旅游

的特色与核心。西班牙学者 Gilbert 与 Tung则认为：乡村旅游（Rural Tourism）就是农户为

旅游者提供食宿等，使其在农场、牧场等典型的乡村环境中从事各种休闲活动的一种旅游形

式。而国内有关乡村旅游的定义较多，何景明和李立华认为狭义的乡村旅游是指在乡村地区，
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以具有乡村性的自然和人文客体为旅游吸引物的旅游活动。从上述观点中不难看出，乡村旅

游的概念主要包括以下两点：一是发生在乡村地区；二是以乡村性作为吸引旅游者的卖点，

两者缺一不可。 

2.2  旅游者消费行为 

旅游者消费行为是指游客在收集旅游产品信息之后，进行选择、购买、体验、评价、处

理旅游产品，以满足自身需求的全过程的行为表现. 从20世纪末开始，学者们开始对旅游者

消费行为进行了系统的研究，之后其研究重点转移到了旅游者消费行为的预测。 

3．研究方法与内容设计 

3.1  样本选取背景及意义 

大连市位于辽东半岛南部， 三面临海，四季分明，气候宜人，森林覆盖率高，岛屿繁

多， 人文景观独具特色。独特的地理环境形成了区域别具一格的民俗文化，并且形成了农、

林、牧、副、渔等多种农业产业形式的发展，为区域乡村旅游发展奠定了坚实的基础。 
近年来，乡村旅游在大连市旅游发展中逐渐升温，成为旅游的新热点。 大连市乡村旅

游资源主要分布在城市周边，呈明显的距离衰减趋势，距离城市越远，分布密度越小；在景

点布局上，大部分景区分布在交通路线附近，以黄海大道、沈大高速为主轴，形成带状景区

体系。农家游、渔家游、温泉滑雪游、采摘游等休闲农业和乡村旅游产品受到越来越多游客

的喜爱，家庭组团到近郊采摘草莓、农庄赏花、休闲垂钓、吃农家饭、参与果蔬种植等已经

成为了都市游客的时尚之选。大连市每年定期举办 “垂钓节”、“海参节”、“蓝莓节”、“草莓

节”、“樱桃节”、“苹果节”、“温泉滑雪节”、“樱花节”、“赏槐会”等乡村节庆活动。 尤其是长

海县的“渔家风情游”、“环岛垂钓游”，甘井子区的“山村旅游”等都吸引了大量的外地游客。 

3.2  研究方法 

为了调查大连市乡村旅游者的消费行为，本研究针对大连市 18-70 周岁的不同性别、不

同家庭结构的人群进行了问卷调查。本次调研向社会共发放调查问卷 200 份，有效回收 181 
份，问卷的有效率达到90.5%。 

3.3  内容设计 

本次调查的内容设计主要包括旅游者基本特征与旅游者消费行为两个方面。 
1）旅游者基本特征调查 
主要包括：游客的性别结构、年龄结构、 收入结构和家庭模式等。 
2）旅游者消费行为调查 
主要包括：旅游次数、旅游距离、旅游目的地、信息来源、首要因素、类型偏好、出游

时间、出游方式、消费承受能力、旅游目的、留宿意愿、住宿方式、旅游购物等。 

4．数据统计与结果分析 

经过数据统计整理，我们对大连市乡村旅游者的消费行为进行了系统分析，现总结如下： 

4.1  游客基本特征分析 

4.1.1 游客性别结构 
在本次调研的样本中，男性占大连市乡村游人数的38.2%，女性游客数量明显高于男性，

占到61.8%。这表明大连市乡村旅游更吸引女性游客。 
4.1.2 游客年龄结构 

游客的年龄会对其消费行为形成不同程度的影响。不同年龄的游客的社会背景，经济条

件会影响其旅游偏好和需求。如图1所示，大连市乡村游中以55岁以上的老年人为主，占到
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了46%，其次是 18-30岁这个年龄段，占到了35%。由此可见，大连市乡村游更吸引老年旅

游者和学生。 

 
图1  游客年龄结构 

4.1.3 游客家庭结构 
家庭模式的不同对消费者的闲暇时间有着很大的影响。在此次调研中，三口之家和单身

的游客占较大比例。这是由于三口之家有着稳定的收入，单身的人群有较多的闲暇时间，因

此这两组人群有着较强的出行能力和意愿。 

4.2  旅游者行为特征分析 

4.2.1 旅游者出行次数分析 
尽管有接近30%的旅游者每年进行2-3次乡村游，但是平均每年进行乡村旅游不足一次

的也有40%。该数据说明旅游者进行乡村游的次数偏低，乡村游对消费者的吸引力仍有提高

的空间。如何解决这一问题，也是目前要考虑的问题。 

 
图2  旅行者出行次数分析 

4.2.2 旅游者出行方式分析 
在现阶段，旅游者出行的首选方式是自驾游。这一点是与国际旅游的发展趋势较为一致

的。另外，大连作为拥有港口，铁路，轮渡，高速公路和轻轨的“五位一体”等交通优势的城

市，选择公共交通工具出行的消费者也逐渐增多。 
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4.2.3 旅游者偏好类型分析 
参加调研的人群中有75.32%的旅游者认为农村宜人的景色和清新的空气是吸引他们的首

要原因。同时，当地的文化和餐饮也受到了旅游者的重视。现在，随着空气质量的日趋恶化，

加上城市的快节奏生活，人们开始更加向往接近大自然的生活，这也是乡村游受到欢迎的重

要原因。 
4.2.4 旅游者消费能力分析 

根据调查，我们发现大连市乡村旅游者的消费承受能力大部分在300-600元之间，超过

1000元仅占13.21%。这说明大连市乡村旅游主要还是以田园风光游为主，缺少娱乐体验等作

为传统旅游项目的补充。 

 
图3  旅行者消费能力调查 

5．途径与措施 

根据研究结果提出相关建议如下: 
首先，要完善管理体系，提高服务质量。乡村旅游中从业人员的服务态度影响着游客出

游的次数和旅游目的地的形象。旅游地的管理者要定期对从业人员进行培训，使其掌握旅游

知识和必要的旅游礼仪， 从而提高服务质量。 
的重点是吸引力。 

其次，多层次开发旅游产品。大连市乡村旅游者的性别、年龄和旅游动机均较为明确。

下一步，我们需要在本研究的基础上，进一步对现有市场和潜在市场需求进行更深入、更全

面的研究，认识市场需求; 并在了解旅游地自身特点的基础上，深入挖掘“乡村性”的内涵，

开发出多层次，适应市场需求的旅游产品，特别要开发出延长游客停留时间和提高经济效益

的，适应不同市场的旅游产品。 
再者，加大旅游营销宣传力度在深度挖掘“乡村性”内涵、多层次开发旅游产品的基础上，

需要进一步加大旅游营销宣传的力度，不但要让本地人知道，还要让更多的外地旅游者知道

大连的乡村旅游地，让越来越多的旅游者到大连市乡村旅游地旅游。一方面，可以增加客源、

提高乡村旅游的经济效益; 另一方面，也可以为大连市旅游业增加新的旅游项目，促进旅游

业的持续健康发展。 
最后，开发特色旅游购物纪念品。大连市乡村旅游者的购买动机中，购物动机很低，产

品类型选择中，品尝购物型的产品选择率也非常低，这说明乡村旅游购物品缺乏特色、没有

知名度，不能唤起消费者的购买欲望。因此，我们需要在深度挖掘“乡村性”内涵的基础上，

根据市场需求和乡村资源特色，开发出具有当地特色的旅游纪念品和旅游商品，以及具有当

地特色的旅游食品，提高乡村旅游的经济效益。 
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