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Abstract. This paper analyzes the importance and current situation of teachers' professional 
development as well as the present state of teaching supervision in higher vocational colleges. By 
taking Guangzhou Civil Aviation College as an example, this paper proposes the necessity of 
two-level teaching supervision management, college-level and associate school-level, and 
constructing a two-level teaching supervision system with common goals and good interactions is 
then presented. The findings can help guide teachers' professional development, promoting teachers' 
self-study and personal growth. 
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摘 要：本文从教师专业发展的重要性及现状,以及高职院校现有督导工作的现状进行分析，

以广州民航职业技术学院为例，指出校院两级教学督导管理的必要性，并提出构建目标一致、

良好互动的两级教学督导管理, 研究结果可用于指导教师专业发展，促使教师自我学习、自

我提升。 

关键词：教师专业发展；高职院校；两级督导管理。 

1. 前言 

教师决定学校的教学质量。教师的职业具有不可替代性，有着独自的专业知识、专业技能和

专业精神，其教学水平、发展状况会影响教师专业发展，从而影响学校的教学质量。随着现

代社会的高速发展，各高校要求教师具有崇高的师德、渊博的知识、扎实的教学功底和精益

求精的工匠精神，把“提升教师专业素养、促进教师专业发展”的内涵性建设作为重中之重。  

那么，如何才能有效促进教师专业发展呢？国内各大高校纷纷建立了教学督导机制，通过对

教师的“督和导”，了解教师任教的真实状况，同时调动他们教学的主动性、积极性和创造

性，促使教师自觉选择专业发展，推动自我学习、自我提升。本文以广州民航职业技术学院

为例，就建立校院两级督导管理，促进教师的专业发展进行探索实践，以便为兄弟院校提供

范例。 
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2. 基于教师专业发展的两级督导管理的必要性 

2.1. 教师专业发展的重要性及现状 

1．教师专业发展的重要性 

当今教育，科技突飞猛进、信息与日俱增，每个学科和学术分支的基础都在扩展，并由单一

走向多元，向更深更广的层面发展。与此同时，教师的专业发展也必须与时俱进，以适应教

育发展的需求。 

2． 教师的专业发展现状 

1）新入职教师对自身专业发展目标不明确，处于模糊状态 

以广州民航职业技术学院的教师为例，新入职的教师多半来自中国民航大学、南京航空航天

大学等非师范类的高校或者航空公司等非教育行业的企业或公司。来自非教育行业的企业或

公司教师占全体教师的比例？新教师，尤其是刚结束学生生涯，由学生的角色转变为教师的

大学毕业生，入职后就角色上讲台讲课，在进入教师角色之前，几乎没有机会去观摩有经验

教师的教学，教学对他们来说是一个挑战。他们可能对自己的教学能力缺乏自信，也没有准

备好去适应学校环境和承担教学职责，对于如何规划自己的专业发展路程更加就显得模糊。 

2）职业稳定期和受挫教师处于专业发展停滞状态 

新教师经过几年的摸索和总结，适应了学校的教学工作，多数情况下，已经获得长期的聘用，

人事政策不会对他们产生影响。此时，职称成为了教师的专业指导，职称评定条例成为他们

自主学习和发展的目标和标准，处于积极学习状态。当教师获得职称后，即处于职业稳定期，

或者受到挫折后处于懈怠状态，很多评上职称的教师或者没有评上职称的教师，就处于这种

状态，他们认为我的奋斗目标已经达到，或者受挫，仅满足上好自己的课。他们的专业发展

几乎处于停滞状态。 

此时，教学督导就应运而生，通过 “督”和“导”，指导并促进教师专业发展，形成了推动

教学管理民主化、规范化的一项有效措施。顾名思义，督是指督促；导是指引导、指导，即

是在教学监控系统中，对教学过程和教学质量的监督、检查、评价和指导等一系列活动。 

高职院校教学督导的工作现状 

教学督导的职责是配合教学主管部门的中心任务，充分发挥其在教学管理与教学研究方面的

辅助作用，监督教学、指导教学。就目前情况看，教学督导队伍比较薄弱。 

1.教学督导人力组成过少 

据了解，国内高职院校基本都设有专门的校级督导机构，校级教学督导人数一般在 5—15 人

左右，有的学校只有 1—2人，如广州民航职业技术学院就只有三名专职督导员，其中 2名是

外聘督导。学校每学期开设课程涉及 25 个专业，约 200 多门课程。因此，要了解全校的教师

情况，仅仅听课的工作量就很大，为数不多的校级教学督导就显得人力不足了，这样会造成

教学督导疲于听课，疏于指导的情况出现。 

2.校教学督导所属学科及专业组成单一 

教学督导由于人员组成较少，从专业配置情况看，教学督导的学科专业组成略显不足，很多

学校的教学督导面临在自己专业以外的学科和领域开展工作。广州民航职业技术学院的二名

专职督导员，就自己的学科专业特长分别负责飞机维修工程学院、航空港管理学院、经营管

理学院和人文社科学院的教学督导任务。教学督导员只能侧重课堂教学的共性来评价教师的

教学水平，例如教学态度、教学方法、教学进度、教学内容的娴熟程度、逻辑思维、多媒体

的运用、教师与学生互动的效果以及学生出勤率等，至于各个学科本身的教学内涵、规律性

的挖掘 就很难做出科学性、全面性的评价。因此，会给学校整体的教学督导工作带来盲点。 

3. 跨校区听课，减低工作效率。广州民航职业技术学院有三个校区，校区之间相隔较远，督

导跨校区进行听课会耗费更多时间和精力，事倍功半。  

2.2. 建立学校、二级学院的两级督导管理的必要性  

为更好对学校教师进行有效的专业发展指导，建立学校和二级学院的两级教学督导管理很有

必要了。 
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首先，可帮助教师专业发展。二级学院可根据学院具体的专业需求，分别在各专业、各学科

领域，选拔和聘任有教学经验的学科带头人和优秀教师担任教学督导，这样更能帮助教师明

确专业发展方向；提升专业科研能力；提高课堂教学水平。 

其次，可弥补学校教学督导人力的不足。二级学院教学督导的设立，扩充了学校教学督导队

伍，为学校教学督导全面、充分了解整体教学情况奠定了基础，为更好的促进教师专业发展，

开展教学督导工作创造了条件。 

最后，可充分发挥二级学院的学科专业优势，弥补学校教学督导所属学科领域专业对口的不

足。 

3. 构建有效的两级督导管理 促进教师专业发展 

校级教学督导侧重宏观方面，院级教学督导侧重微观方面，通过相互协作，构成完整的教学

督导制，不仅强化了教学督导的作用，还增强了教学督导的力度。然而，构建怎样的教学督

导制才能更好的促进教师专业发展？ 

2.3. 目标一致 各司其职 

1.听课范围。原则上，二级学院教学督导职责是对所属二级学院的教师教学进行监督和指导，

只在所属的二级学院内部进行听课，重点是对本院教学排名靠前、后十名教师、学校督导跨

校区听课中发现的教学质量以及教学效果好和差的教师进行听课。校级教学督导则是对全校

的教师的教学进行监督和指导。 

2.职责范围。二级学院教学督导的职责是承担对二级学院的教师所开设的课程全面进行检查、

督导。包括：课程的设置、教材的选用、教学大纲和授课计划的制定、试讲、集体备课、试

卷的审查和批准、学生成绩的评定、学生论文的指导、教学态度和教学效果的认定等。而学

校教学督导的职责是在管辖校区内，对教师所开设的课程，根据具体情况或特殊要求，进行

抽查性的检查和督导。 

3.督导的对象。二级学院教学督导面向二级学院的教师，是二级学院领导了解本学院教师的

教学和科研情况，与教师沟通的纽带和桥梁，主要是把握二级学院的教学、科研情况，促使

教师提升教学、科研水平，较好的完成学校的教学任务。而校级教学督导则面向全校范围的

教师，通过全校范围的督导工作，了解整个学校的教学情况，及时反馈给二级学院，既是沟

通二级学院的纽带和桥梁，也是学校领导把握、监控和指导全校教学的纽带和桥梁。  

2.4. 良性互动 增强实效 

学校、二级学院的两级督导存在一定的区别，需明确分工，各负其责。但并非“楚河汉界”，

在工作中还需进行良好的沟通互动，有必要的配合，共同发挥督导作用。 

1.事前沟通。学校教学督导开展工作前，要把本学年或本学期教学督导工作目标、工作计划、

工作方法和措施等，与二级督导进行沟通，起到相互了解的目的，从而，实现共同的目标。 

2.事中沟通。学校教学督导开展工作中，在教学督导各个环节上要取得二级学院督导的支持

与配合； 

3.事后沟通。学校教学督导开展工作后，要把督导结果向二级学院反馈，提出意见或建议，

督促二级学院督导开展工作。 

4. 校院两级督导管理需注意的问题及建议 

校院两级督导管理，不仅扩充了教学督导队伍，弥补了学校教学督导各学科专业对口的不足，

并加大了教学监督和管理的力度，为学校教学督导工作的全面展开创造了条件。建立两级督

导管理时，需要注意以下几个问题。 

1．尊重、关心、爱护教师，有的放矢引导教师选择专业发展。 

教学督导必须明确：督是手段，导才是目的。无论是新教师还是老教师，教学督导的工作都

会给他们造成压力。此外，教师还要接受学生听课的监督，更形成多重压力。无论是校级还
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是二级学院的督导，都要与教师多沟通，从尊重、关心和爱护的角度指导教师的教学工作，

引导他主动要求推动自己的专业发展。若教学督导的思想或工作方法不够妥当，其结果会适

得其反、欲速则不达。 

2．两级督导共同参与听课计划和活动，避免重复听课浪费时间和精力。 

学校督导和二级学院教学督导要进行良好的沟通与协调，共同参与听课计划和活动，这样可

避免重复听课，浪费时间和相关的资源以及给教师带来压力。建议采取同行互评或集体听课

形式，避免出现外行指导内行的弊端。 

3.及时沟通、反馈，给予教师客观评价，并有效引导。 

教学效果的评价若出现差异，势必给教师带来困惑，不知如何改进。因此，两级教学督导在

进行集体或同行听课后，应及时交流，对教师的评价尽量统一、客观，并及时反馈有效引导，

避免了对同一个教师的评价意见出现过大的差异，真正为教师的专业发展做出有效的专业引

导。 

5. 结语 

校院两级教学督导管理，体现了教学监督和指导的针对性、专业性，是当前高职院校教学督

导工作可行的模式。在今后的具体工作中，高职院校的教学督导应依据“目标一致、各司其

职、良性互动、增强实效”的原则，进行两级督导管理，并各有侧重地开展教育教学督导工

作，对促使教师专业发展必将起到十分积极的作用。 
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