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Abstract. With the rapid development of information technology, it is necessary to adopt appropriate 

teaching models to cultivate students' self-learning ability and independent exploration capabilities. 

Therefore, in the information system curriculum, it is necessary to explore effective teaching methods 

and cultivate students' independent thinking skills. This paper discusses the characteristics of 

information system analysis and design courses in the core curriculum of software engineering 

specialty. It adopts project-based teaching method to cultivate students' professional skills and ability 

to solve problems. 
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摘要：为了适应信息技术的快速发展，学生需要具有较强的自学能力和自主探索能力。因此，

在信息系统课程中，探索有效的教学方法，培养学生独立思考能力是十分必要的。本文探讨

了在软件工程专业核心课程中，针对信息系统分析与设计课程的特点，采用项目驱动式教学

法，培养学生的专业技能和解决问题的能力。 

1．引言 

21世纪是信息时代，目前西方发达国家在信息科学领域处于领先地位，国内在软件工程、

信息管理与信息系统等专业的教学中，应该吸收国外的先进教学成果，突破传统教学模式的

局限，引入有效的教学方法，致力于提高学生的专业技能和解决问题的能力。 

《信息系统分析与设计》作为信息系统开发的必要专业知识，在国内各高校软件工程专

业、信管专业均为重要的专业课程，是软件工程、信管等专业的学生所需要的知识结构的重

要组成部分。通过这门课程的教学，希望能够帮助学生系统地掌握对企业信息系统进行分析

与设计的方法，从而使学生具备参与各类信息系统项目建设的能力，为将来从事信息系统的

管理工作奠定基础。 

为了提高该课程的可学性、可理解性，许多学者都尝试通过探索课程的特点，采取新的

教学方法来帮助学生掌握专业知识，提高专业技能。目前，国外的建构主义学习理论注重从

知识架构、思维方式等方面，强调学习的主动性，提倡情境性教学。而“项目驱动教学（Project 

Based Teaching）模式是一种建立在建构主义（Constructivism）理论基础上的教学方法。”[1]
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项目驱动教学采用项目开发模式，强调以学生为中心组建项目开发团队，教师充当指导者的

角色，按照项目开发的方式分解任务，以完成项目任务为主线来展开教学[2][3]。在项目的实施

过程中，按照信息系统开发的规范分析系统业务需求，确定系统的功能模块，并提供系统设

计方案，指导学生去发现问题和解决问题，帮助学生将所学专业知识融会贯通。与传统的教

学方法相比，项目驱动法参照实际的项目开发模式，组织学生团队作业，充分调动学生的积

极性，提高学生的学习兴趣和参与性，营造一个良好互动的学习氛围。 

2．课程特点 

《信息系统分析与设计》课程的理论性与实践性都较强，传统的教学模式强调理论教学，

注重介绍目前主流的系统分析设计方法，重点教授面向对象方法的概念理论、建模技术等内

容。 

这门课程的特点，首先是涉及知识面广，以学生前面所修相关课程为基础，包括数据库、

程序设计、管理信息系统等课程内容；其次，要求所学专业知识融会贯通，本课程教学要求

学生掌握信息系统开发的面向对象分析方法、主流的面向对象建模技术，提供信息系统的设

计方案，要求学生将建模技术、数据库技术、编程技术等相关专业知识融会贯通，运用到信

息系统分析设计的整个过程；第三，理论性与实践性都较强，面向对象的系统分析设计理念

来源于面向对象编程，由于本科生缺乏信息系统开发实践经验，编程经验较少，在理解面向

对象的系统分析设计方法和抽象概念方面，存在一定困难，相对难以掌握。 

总之，本课程从强调系统分析设计建模专业知识和系统开发能力这两个角度出发，培养

学生的信息系统开发技能。引入项目驱动教学、以一个实际应用系统为背景，详细剖析信息

系统分析设计方法的知识点，包括UML（Unified Modeling Language）建模技术所涉及的各类

分析设计模型，例如：系统用例图、类图、活动图、状态图、顺序图、协作图、配置图、构

件图等。在教学过程中探索互动（教师与学生）、实践（学习与运用）等的恰当结合；为学

生提供中英文的教学案例资料，以及信息系统分析设计所采用的规格文档的中英文版，让学

生们了解信息系统开发文档的中英文格式规范要求。通过对实际系统开发案例的分析探讨，

理解信息系统开发的过程与方法，体现合作教学、合作学习、自主学习和探究学习等课程理

念。 

3．学生的认识误区 

由于软件工程、信管专业是计算机技术和数据管理科学相结合的专业，在专业课程设计

中不免存在着偏好问题，有的学校偏重计算机技术，有的学校偏重于管理。而对于学生来说

由于计算机技术类课程：例如C语言、JAVA语言、数据结构等课程相对于项目管理类课程，

学生们在学习过程中会遇到时更多的困难，因此会存在着一些认知误区。 

3.1  技术为王 

不少的学生认为互联网+时代，技术为王。由于在学习过程中，类似于C语言、JVAV语

言等程序类课程学习难度大，掌握编程语言需要付出更多的努力才能考出好成绩。因此，认

为软件工程等专业学习程序语言类课程是最重要的，也愿意付出更多的时间来；而对于“系统

分析与设计”这类课程，偏重于理论知识，认为实用性不强，临近考试时死记硬背就能考出好

成绩，因此造成对于这门课程容易被学生忽略。 

3.2  轻视理论 

在重视计算机程序课程的同时，学生们普遍存在着轻视理论课程学习的误区，出于应试

教育的惯性，对于理论课程的学习认为主要是记住原理，背好名词解释，就能在期末考试中

考出好成绩。至于所学的理论知识应该如何指导实践？如何在项目开发中解决实际问题？却
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是感触不深。理论与实践的脱节，也是课程教学中会常常遇到的问题，也与学生缺乏工作经

验，缺乏对企业具体业务流程操作的了解有关。 

3.3  缺乏经验 

由于学生没有业务工作经验，对企业管理中存在的问题缺乏认知，不清楚哪些业务环节

需要通过计算机实现？应该如何将业务处理过程有效地转化为计算机处理过程等；同时又缺

少信息系统项目的开发实践，这都使得学生在理解面向对象系统分析设计的理念、方法要点、

实施步骤等方面存在一定的困难。因此选择一个适合的项目来让学生实际操作，就是任课教

师需要解决的问题。 

4．项目案例的选择 

开展《信息系统分析与设计》课程教学实践，由具有较好教学经验、能及时掌握本专业

最新研究成果的教师负责，有利于在教学过程中及时引入国内外《信息系统分析与设计》课

程的先进成果和方法，积极学习国内外先进的教学理念和教学方法，采取理论教学和实验教

学相结合的方式，充分利用现代教育手段和丰富的课程网络资源，帮助学生更好地掌握《信

息系统分析与设计》的基本理论与实际应用。 

此外，本课程强调培养学生的动手能力和分析问题、解决问题的能力，引入项目驱动教

学，有助于学生更深入的理解信息系统分析与设计方法、相关理论知识。在项目案例的选择

上需要注意以下几个方面： 

4.1  行业特色 

因为学校办学方针强调石油行业背景，学生就业首先面向石油行业。因此在项目的选择

上要考虑与石油业务管理相关的项目案例，有利于帮助学生对石油行业相关业务进行了解，

便于学生毕业后能够迅速融入到实际工作中。 

4.2  难度适中 

因为课时量的限制，所选的项目不能太复杂规模太多，否则学生难以按时完成。但太简

单的话，又达不到让学生掌握系统分析设计、解决实际问题的目的。这样的项目，业务处理

过程清晰、系统需要明确、信息系统的功能模块数、数据表结构不超过20个。 

4.3  典型性 

所选择的项目是管理业务中普遍存在的系统需求，但该项目的业务需求又具有一定特点；

所需完成的系统功能应包括一般系统的基本功能，例如：用户注册登录模块、用户授权管理、

单表录入查询模块、统计图形显示、系统日志管理等；此外，还应包括一些有特色的多维表

单的处理等。其次，业务需求不能过于复杂专业，但也不是一目了然，需要在老师的启发下，

学生们能够理解并掌握业务处理要点；同时，能够让学生们将来在工作中遇到同样问题时知

道如何去分析解决。 

为了达到以上目的，任课老师需结合实际工作经验，精心挑选，所选项目既要与学生的

理解能力相适应，又要有实际业务背景。经过综合比较，最终选定了某石油管道供应商的“加

油站管道信息备案系统”作为项目实施案例；对该项目案例中的原始材料进行归纳总结， 为

学生提供原始的业务表单、引导学生了解实际业务情况，同时又对项目系统需求内容进行加

工整理、根据教学要求进行调整，便于学生理解掌握。 

5．项目实践 

注重使用先进的教学手段，本课程重点在于实践教学，改革学生考核方法，注重实践环

节中学生的任务完成情况。采用问题探讨或项目开发等互动式教学方法，要求学生们结合石
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油行业的实际应用，以“加油站管道信息备案系统”为项目开发课题，上机实习。以“加油站管

道信息备案系统”为背景，按照实际信息系统的开发要求，组建开发团队，以小组长负责制分

组、分阶段完成一个简单的基于WEB的“加油站管道信息备案系统”的开发。 

首先从系统调研开始，引导学生调查现有系统运行状况，分析用户可能的系统需求，采

用用例模型完成系统功能需求描述（图1）、以及系统业务流程分析；在此基础上引导学生分

组讨论，完成系统的详细设计，包括：数据库表结构设计、输入/输出设计、界面设计（图2）

等。指导学生们完成系统的分析设计报告（老师参与各小组的讨论，回答学生的疑问、引导

学生完成系统的详细分析设计）、并且要求各小组分别上讲台汇报每个阶段的工作成果，接

受老师对项目各阶段完成情况的质询，给予工作成绩评比。 

 

图1  系统用例 

 

图2  系统登录界面 

同时指导学生进行信息系统开发环境的配置工作，包括网络操作系统的配置、WEB服务

器和数据库服务器的配置。 

为了帮助学生能够迅速掌握基于WEB的程序编写，老师向学生提供一个“用户注册”的JSP

小程序作为入门例子，讲解在WEB环境下如何进行数据库连接操作，以及JSP动态网页开发

技术，让学生们理解WEB环境下的程序编写技术。 
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指导学生们的动态网页的编程，实现基于WEB的“加油站管道信息备案系统”的部分系统

功能，完成包括“服务商管理、地区代码、加油站管理、用户类型、产品类型、产品信息管理、

计量单位代码、加油站安装信息管理、KPS注册工程师信息管理、加油站所属公司的代码、

系统用户管理、系统授权管理、系统日志管理、安装信息汇总统计”等多个功能模块的程序编

写任务。让学生熟悉一个实际WEB应用系统的开发过程，掌握相关开发技术，从而提高学生

的动手能力和实践能力，为学生将来的学习与工作实践奠定坚实的理论与应用基础。 

6．结束语 

本课程教学实践主要采用项目驱动的教学方式，引导学生采用面向对象的系统分析设计

方法开发“加油站管道信息备案系统”项目。项目驱动式教学需要任课教师具备丰富的教学经

验和管理信息系统的开发经验，老师在整个教学过程中需要起到组织、指导、启发学生积极

思考的作用，能与学生保持良好的互动，即时为学生答疑解惑。通过项目驱动式教学实践，

尝试建设以提高素质和能力为中心的优化课程体系，积极更新教育思想观念，结合案例教学

方法、更新教学手段和教学管理。 
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